ACHIZITOR PRESTATOR
MUNICIPIUL BACAU RCS & RDS S.A.

Contract de servicii

Nr. [ 357/ din_ /5. 0 8. 2043
144

1. Tn temeiul Legii 98/2016 privind achizitiile publice, s-a incheiat prezentul contract de prestari
servicii, intre:

MUNICIPIUL BACAU, reprezentat prin PRIMAR, LUCIAN-DANIEL STANCIU-VIZITEU, cu sediul pe
strada Marasesti nr. 6, telefon 0234/581849, fax 0234/588757 cod fiscal RO4278337, cont trezorerie
RO45TREZ24A510103200108X deschis la Trezoreria Municipiului Bacau, in calitate de achizitor, pe de
0 parte

Si

RCS&RDS S.A., reprezentat prin VALENTINA DODOIU, functia: Reprezentant Comercial, adresa sediu:
Str. Dr. Staicovici nr. 75, Cladirea Forum 2000, Et. 2, sector 5 Bucuresti, punct de lucru Bacau: str.Stefan
cel Mare nr. 5: telefon/fax: 0334/400411; 0334/400445, numar de inmatriculare J40/12278/28.06.1994,
cod fiscal RO 5888716, cont Trezorerie:RO12TREZ7005069XXX001016

in calitate de prestator, pe de alta parte.

2. Definitii

2.1 - In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract — reprezinta prezentul contract si toate Anexele sale.

b. achizitor si prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;
é. pretul contractului - pretul platibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d. servicii - activitati a caror prestare fac obiect al contractului;

e forta majora - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau

vinei acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului si care face imposibila
executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razhoaie,
revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine,
embargou, enumerarea nefiind exhaustiva ci enunciativa. Nu este considerat forta majora un eveniment
asemenea celor de mai sus care, fara a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare
executarea obligatiilor uneia din parti;

J. zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

k. Internet - reteaua mondiald de echipamente de comunicatie publice si private care sunt
interconectate si folosesc suita de protocoale TCP/IP.

l. reteaua RCS & RDS - reteaua de echipamente de comunicafie RCS & RDS in Roméania
(proprietatea RCS & RDS sau inchiriatd de RCS & RDS) care este conectata la Internet printr-unul sau
mai multe puncte si care foloseste suita de protocoale TCP/IP, retea care include si retelele
metropolitane RCS & RDS.

m. reteaua metropolitand RCS & RDS - reteaua de echipamente de comunicatie RCS & RDS din
orasul Bacau., si care foloseste suita de protocoale TCP/IP.

n. sistemul RCS & RDS - sistemul de comunicatie al RCS & RDS, parte a retelei metropolitane
RCS & RDS, la care se conecteazd Beneficiarul, sistem format din: fibra optica, noduri optice, cablu
coaxial, amplificatoare RF, cutii de distributie, celule radio.
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0. trafic Internet - orice transfer de informatie operat de catre Beneficiar in afara refelei
metropolitane RCS & RDS sifsau catre Beneficiar din afara retelei metropolitane RCS & RDS si nu
include transferul operat de catre Beneficiar in reteaua metropolitana RCS & RDS sif sau catre Beneficiar
din reteaua metropolitana RCS & RDS.

p. Layer 1, Layer 2 si Layer 3 - nivelele 1, 2, respectiv 3 din modelul de referinta ISO OSI (modelul
Open Systems Interconnection al international Organization for Standardization).
r. Echipamentul de acces in reteaua RCS & RDS, denumit in continuare "Echipamentul de

acces"- un echipament conectat direct (Layer 1 sau Layer 2) cu reteaua RCS & RDS sau cu reteaua
metropolitand RCS & RDS. Sub aceasta denumire se includ (far& a se limita la): modemul de cablu,
modemul radio, modem de linie inchiriatd mediaconvertorul de fibrd opticd, switch apartinand RCS &
RDS.

S. Interfata conectata Layer 2 cu reteaua RCS & RDS, denumitd in continuare "interfata direct
conectata la reteaua RCS & RDS" - orice interfata de retea (placa de retea de exemplu) a Beneficiarului
conectata Layer2 cu un "Echipament de acces". Acesta denumire include (farad a se limita la}
echipamente direct conectate in "Echipamentul de acces" sau conectate prin unul sau mai multe
echipamente Layeri sau Layer2 (hub-uri, bridge-uri sau switch-uri). Sub aceasta denumire nu se includ
echipamentele Beneficiarului care sunt separate de "Echipamentul de acces" printr-un echipament
Layer3 (router de exemplu).

3. Interpretare

3.1 In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular vor include
forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2 Termenul “zi"sau “zile" sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu se specifica in
mod diferit.

Clauze obligatorii

4, Obiectul principal al contractului

4.1 - Prestatorul se obliga sa presteze Servicii de Acces Internet si Web Hosting, pentru sediul
central al Primariei Municipiului Bacau si alte 11 locatii, sedii externe ale Primariei, incepand cu data intrarii
in vigoare a contractului, in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract.

4.2 - Achizitorul se obliga sa plateasca pretul convenit in prezentul contract pentru serviciile prestate pe o
perioada de 12 luni, respectiv 37442.16 lei inclusiv TVA .

5. Pretul contractului

5.1 Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de catre achizitor, este 31464 lei,
la care se adauga 5978.16 lei TVA, rezultat din abonamentut lunar de 2622 lei x 12 luni = 31 464 lei
fara TVA., compus din:

- Serviciul de acces internet

- Serviciul de web hosting, gazduire, administrare si secutizarea serverului de mail

Totalfluna = 2 622 lei fara TVA, conform anexa 1 1a contract

5.2. - RCS & RDS va factura citre Beneficiar, n primele 5 (cinci) zile ale lunii, abonamentul pentru luna
in curs, precum si contravaloarea serviciilor aditionale pentru luna anterioard, dacé este cazul. RCS &
RDS va factura catre Beneficiar primul abonament incepand cu data semnarii prezentului contract.

5.3. Facturile vor fi transmise Beneficiarului prin postd, cu confirmare de primire, la adresa indicata de
acesta sau depuse la registratura, camera 2 ia sediul Beneficiarului.

5.4. Pretul contractului este ferm si nerevizuibil pe durata indeplinirii contractului.
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6. Durata contractului

6.1 — Durata prezentului contract este de 12 luni, incepand de la data intrarii in vigoare a contractului,
conform clauzei 7.1 si pana in data de 31.03.2024.

7. Executarea contractului
7.1 — Executarea confractului incepe cu data de 01.04.2023.

8. Documentele contractului

8.1 - Documentele contractului sunt:
- caietul de sarcini

- propunerea tehnico - financiara

- anexa 1 la contract

9. Obligatiile principale ale prestatorului

9.1- Prestatorul se obliga sa presteze serviciile la standardele si/sau performantele cerute in caietul de
sarcini, anexa la contract.

9.2. Prestatorul se obliga sa presteze serviciile incepand cu data intrarii in vigoare a contractului.

10. Obligatiile principale ale achizitorului

10.1 - Achizitorul se obliga sa receptioneze serviciile prestate ¢f.15.1.

10.2 — Plata facturii se poate face in termen de maxim 30 de zile de la data emiterii facturi fiscale de
catre prestator.

Factura emisa de ctre prestator fie se va transmite prin posta, fie se va depune la sediul Primariei
Municipiului Bacau Directia Economica, completata cu datele ambelor parti si va coniine explicit si
detaliat pretul (lei) si numarul contractulu.

10.3. Achizitorul nu se angajeaza sub nici o forma, la efectuarea de plati in avans fata de prestarea
serviciilor.

10.4 - Daca achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 14 zile de la expirarea perioadei convenite,
prestatorul are dreptul de a suspenda prestarea serviciilor. Imediat ce achizitorul achita factura,
prestatorul va relua prestarea servicillor in cel mai scurt timp posibil.

11. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor

11.1 - In cazu! in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reuseste sa-si execute obligatile asumate
prin contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din pretul contractului, ca penalitati, o suma
echivalenta cu 0.01% din contravaloarea lunara a serviciului executat necorespunzator, pentru fiecare zi
de intarziere, pana la indeplinirea efectiva a obligatiilor.

11.2 - In cazul in care achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 28 zile de la expirarea termenului
prevazut la 10.2, atunci acestuia i revine obligatia de a plati, ca penalitati, o suma echivalenta cu o cota
de 0,01% din plata neefectuata pentru fiecare zi de intarziere, calculata la valoarea sumelor neachitate la
termen.

11.3 - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti, in mod culpabil
si repetat, da dreptul partii lezate de a rezilia unilateral prezentul contract cu un preaviz de 30 zile
transmis in scris celeilalte parti.

11.4 - Achizitorul isi rezerva dreptul de a renunta oricand la contract, printr-o notificare scrisa adresata
prestatorului, fara nici o compensatie, daca acesta din urma da faliment, cu conditia ca aceasta anulare
sa nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru prestator. In acest caz,
prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din contract indeplinita
pana la data denuntarii unilaterale a contractului.
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Clauze specifice

12. Garantia de buna executie a contractului
12.1 — Nu se constituie garantie de buna executie a contractului.

13. Alte resposabilitati ale prestatorului

13.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a executa serviciile prevazute in contract cu profesionalismul si
promptitudinea cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu solicitarile caietului de sarcini,

(2) Prestatorul se obliga sa supravegheze prestarea servicillor, sa asigure resursele umane, materialele,
instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie definitiva cerute de si
pentru contract, in masura in care necesitatea asigurarii acestora este prevazuta in contract sau se poate
deduce in mod rezonabil din contract.

13.2 - Prestatorul este pe deplin responsabil pentru executia serviciilor in termenul convenit. Totodata,
este raspunzator atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cat si de
calificarea personalului folosit pe toata durata contractului.

13.3 In cazul nefunctionarii oricarui serviciu, Prestatorul va asigura interventia pentru a remedia
eventualele defectiuni reclamate de catre client la Departamentul Relatii Clienti in cel mult 12
(doisprezece) ore de la inregistrarea reclamatiei. Interventia si remedierea defectiunilor sunt conditionate
de achitarea de catre Achizitor a tuturor obligatiilor prevazute in Contract sau in alte contracte incheiate
intre Achizitor si Prestator. Termenul de remediere a eventualelor defectiuni reclamate de catre Achizitor
poate fi depasit, daca defectiunile reclamate sunt generate de cauze ce exced controlului sdu, precum
cele mentionate cu caracter exemplificativ in continuare:

(a) intreruperii accidentale sau programate a alimentarii cu energie electrica sau in cazul variatiilor mari
ale energiei electrice sau in cazul disfunctionalitii ori avariererii echipamentelor furnizorului de energie
electrica;

(b) distrugerilor, degradarilor, furturilor sau oricaror altor interventii neautorizate ale achizitorului asupra
retelei, echipamentelor sau componentelor oricarei retele de comunicatii a Prestatorului;

(c) neasigurarea accesului Prestatorului in locatia Achizitorului, la instalatia individuala a acestuia sau la
reteaua de comunicatii situata in partile comune ale imobilelor care au astfel de spatii;

(d) cazurilor fortuite sau de forta majora.

14. Alte responsabilitati ale achizitorului

14.1 - Achizitorul se obliga sa puna la dispozitia prestatorului orice facilitati si/sau informatii pe care
acesta le considera necesare indeplinirii contractului.

14.2 — Achizitorul va anunta dispeceratul Prestatorului imediat ce constata aparitia unei defectiuni a
retelel. Pentru remedierea defectiunilor reclamate de Achizitor, acesta va asigura accesul Prestatorului,
daca este cazul, la instalatia interioara din imobilul unde este furnizat serviciul, precum si la reteaua de
comunicatii situata in partile comune ale imobilului in care este fumizat oricare dintre servicil.

14.3. Achizitorul nu poate solicita, pentru niciuna dintre locatiile la care i sunt furnizate serviciile, inainte
de expirarea duratei minime contractuale, modificarea serviciilor de acces internet sifsau comunicatii de
date prin trecerea la servicii cu valoare tarifara inferioara valorii serviciilor contractate initial.

15. Receptie si verificari

15.1 - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea lor
cu prevederile din contract.

15.2 — Compartimentul IT din cadrul Primariei Municipiului Bacau poate face observafii privitoare la
calitatea serviciilor pe parcursul derularii contractului. in cazul in care beneficiarul nu isi exprima In scris
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nici un punct de vedere privitor la calitatea serviciilor, se considera ¢ serviciile sunt corespunzatoare i
beneficiarul va deconta valoarea stabilita prin contract si in condifiile stabilite.

16. Incepere, finalizare, infarzieri, sistare
16.1 - Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor incepand cu data intrarii in vigoare a
contractului.
16.2 - (1) Servicille prestate in baza contractului, trebuie finalizate in termenul convenit de parti, termen
care se calculeaza de la data inceperii prestarii serviciilor.
(2} In cazul in care:

i) orice motive de intarziere, ce nu se datoreaza prestatorului, sau

i) alte circumstante neobisnuite susceptibile de a surveni, altfel decat prin incalcarea

contractului de catre prestator,

indreptatesc prestatoru! de a solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor sau a oricarei faze a
acestora, atunci partile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare si vor semna un act aditional.
16.3 - Daca pe parcursul indeplinirii contractului, prestatorul nu respecta termenul, acesta are obligatia de
a nofifica acest lucru, in timp util, achizitorului. Modificarea datei/perioadelor de prestare asumate in
graficul de prestare se face cu acordul partilor, prin act aditional.
16.4 - In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de executie, orice
intarziere in indeplinirea contractului da dreptul achizitorului de a solicita penalitati prestatorului.

17. Ajustarea pretului contractului

171 - Pentru serviciile prestate, platile datorate de achizitor prestatorului sunt tarifele declarate in
propunerea financiara, anexa la contract.

17.2 - Pretul contractului este ferm pe toata durata indeplinirii contractului.

18. Amendamente

18.1 - Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea
clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza
interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului.
18.2 - Partile contractante pot conveni de comun acord la incetarea contractului, pe baza unui act
aditional.

19. Forta majora

19.1 - Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

19.2 - Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

19.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar fara a
prejudicia drepturile ce Ii se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

19.4 - Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si in
mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care i stau la dispozitie in vederea limitarii
consecintelor.

19.5 - Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract, fara
ca vreuna din parti sa poata pretinde celeilalte daune-interese.

20. Solutionarea litigiilor
20.1 - Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin tratative

directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura cu indeplinirea
contractului.
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20.2 - Daca, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative neoficiale, achizitorul si prestatorul nu reusesc
sa rezolve in mod amiabil o divergenta contractuala, fiecare poate solicita ca disputa sa se solutioneze
de catre instantele judecatoresti din Romania.

21. Limba care guverneaza contractul
21.1 - Limba care guverneaza contractul este limba romana.

22. Comunicari

22.1 - (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie
transmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii cat si in momentul primirii.

22.2 - Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail cu conditia confirmarii in scris a
primirii comunicarii.

23. Legea aplicabila contractului
23.1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Partile au inteles sa incheie azi ............... prezentul contract in trei exemplare, doua pentru
achizitor si unul pentru prestator.

PRESTATOR ACHIZITOR
RCS & RDS S.A.
REPREZENTANT COMERCIAL
VALENTINA DODOIU

DIRECTIA TEHNICA - DI%CTOR EXECUTIV

vizat JURIDIC/

SEF SERVICIUL ACHIZITII SI CONVRACT‘E SERVICII SOCIALE
INTOCMIT,

___RESPONSABIL URMARIRE CONTRACT

FibEae D muﬂ;vnﬁtﬁ?'\“

RACAU g
VIZATG  TROL FINANCIAR

a5 B2 |






