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CONTRALT DE PRESTARI SERVICII

K 18830 Ao c2. 2023

Capitolul 1. Partile contractului

Art. 1. Partile prezentului contract sunt:

a) MUNICIPIUL BACAU, reprezentat prin PRIMAR, LUCIAN-DANIEL STANCIU-VIZITEU, cu sediul pe strada
Marasesti nr. 6, felefon 0234/581849, fax 0234/588757, cod fiscal R4278337, cont

RO45TREZ24AB40303710101X deschis la trezoreria municipiului Bacau in calitate de Beneficiar, pe de ¢ parte
Si

b) WWW.cyberfolks.ro prin H88 WEB HOSTING SRL ( prin absorbtia in urma fuziunii a SC NET
DESIGN SRL) cu sediul in Bucuresti, Calea Floreasca 169, et.2 , inregistratd la Registrul omertului
sub  nr.  140/14964/2015, cod fiscal RO33424916 avand Contul IBAN: Cont:

RO24BACX0000001035943007 deschis la Banca UniCredit Tiriac, in calitate de Furnizor

Beneficiarul garanteaza corectitudinea datelor inclusiv in formularul de comands si faptul ca ele sunt
conforme cu realitatea. in conditiile in care datele incluse contin erori, acestea pot fi corectate accesind
contul client si folosind numeie de utilizator sl parola inclusiv. Introducerea de date false sau incorecte de
catre Beneficiar duce la rezilierea, de plin drept, fard notificare si fard indeplinirea unor alte formalitatl, a
acestui contract. Beneficiarul este responsabil inclusiv pentru actiunile angajatilor proprii sau a tertilor ce
folosesc datele de conectare sau acces puse la dispozitia acestuia de catre Furnizor; convin dupa cum
urmeaza:

Capitolul 2. Obiectul contractului |

Art. 2.1, Potrivit prezentului contract, Furmzorul se obligd sa ofere Beneficiarului urmatoarele , Servicii de
Gazduire Website si Email”, cod CPV 72415000 2 Servicii de gazduire pentru operarea de site-uri WWW (Rev.
2), ale céror specificatii se regisesc preveder:le prezentului contract:



Pachet WEB DEVELOPER 300 GB
TRAFIC LUNAR NELIMITAT
DOMENII PERMISE NELIMITAT
CASUTE DE EMAIL NELIMITAT
NIVEL CPU 600%

6 GB RAM

BACKUP INCLUS 30 ZILE SLA
93.90% STOCARE FULL SSD
LITESPEED + LS CACHE WP
TOOLKIT PREMIUM MIGRARE
INCLUSA FILTRU SPAM EXPERTS
IP DEDICAT

CERTIFICAT SSL COMERCIAL
ANTI-DDOS EXTINS

SUPPORT PRICRITY
MONITORIZARE SEO

Pretul pachetului este de 1070.28 RON (tva inclus) /an.

Art, 2.2. In situatia in care Beneficiarul doreste modificarea sau suplimentarea serviciilor, poate solicita acest
lucru Furnizorului. Aceste modificari vor fi reflectate in acte aditionale.

Art. 2.3. Beneficiarul intelege si este de acord cu faptul cd, in cazul achizitiei de servicii, anumite operatii
tehnice ce includ dar nu se limiteazi la: crearea si transferarea site-urilor web, popularea bazelor de date,
addugarea de casute email precum si alte operatii puse la dispozitia Beneficiarului prin intermediul panoului
de administrare cad exclusiv in sarcina sa cu notificare de cel putin 15 zile inainte de modificare.

Capitolul 3. Durata contractului

Art. 3.1. Prezentul contract isi produce efectele timp 12 luni de la momentul activarii serviciului {periocada
contractuald). Ulterior, durata contractului se prelungeste doar cu acordul partilor pentru o periocada
convenita de comun accord, cu exceptia cazului in care Beneficiarul notifica Furnizorul, cu cel putin 15 de zile
inainte, despre intentia sa de a nu mai prelungi contractul.

Art. 3.2. Contractul poate fi intrerupt in orice moment, la solicitarea Beneficiarului, cu preaviz de 15 zile.

Capitolul 4. Plata si procedura de plati
Art. 4.1. Achizitorul se obligd si plateascs pretul convenit Tn prezentul contract pentru serviciile prestate,

respectiv 1.070,28 lei cu TVA, in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract.

Art. 4.2. Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de catre achizitor, este de
74,9491ei fara TVA / luna, pentru un total de 74,9491ei x 12 luni = 899,39lei fara TVA, la care se adauga
170,88lei TVA, pentru un total de 1.070,28lei cu TVA.

Art. 4.3. Plata contravalorii serviciului se va face lunar si devine scadentd in 15 zile de la momentul emiterii
facturii proforme de cétre Furnizor.

Art. 4.4. Furnizorul va emite prima factur3 proforma chiar la momentul semnarii contractului. Ulterior,
Furnizorul va emite facturi proforme cu 5 zile inainte de expirarea perioadei platite, pentru o perioada egal3
cu ultima perioada platita de Beneficiar sau pentru o altd perioada stabilitd de comun acord cu Beneficiarul.



Art. 4.5. Beneficiarul acceptd s3 achite contravaloarea serviciilor intr-un termen ce nu va depasi 15 zile de la
transmiterea facturii pe email .

Art. 4.6. Beneficiarul intelege si este de acord ¢, in situatia in care plata nu este confirmat3 in cel mult 30
zile de la expirarea ultimei perioade platite, informatiile incarcate de Beneficiar sau de orice alt3 tertd
persoana in contul Beneficiarului pe serverul Furnizorului pot fi sterse.

Art. 4.7. Pretul serviciilor este evidentiat in factura emis3 si este conform ofertei de pe site. Preturile afisate
in Euro sunt calculate in RON, la cursul standard ING de vanzare EUR din data de 10 a fiecarei luni, conform
legislatiei, toate facturile si plitile sunt procesate in RON. Pentru fiecare zi de intarziere a pldtii dupd data
scandenta pentru facturile proforme de prelungire a pachetelor de hosting se percep penaliziri de 0.5 % / zi .

Capitolul 5. Data inceperii furnizarii serviciutui

Art. 5.1. Partile convin ca data Tnceperii furnizarii serviciului sa fie data trimiterii de Furnizor citre Beneficiar
a informatiilor de acces la serviciul de gazduire, inclusiv nume de utilizator si parol3.

Art. 5.2. Inceperea furnizarii serviciului poate fi decalats, dacd Furnizorul accepta expres si in scris acest
lucru.

Capitolul 6. Tncetarea contractului
Art. 6.1. Prezentul contract poate inceta prin acordul de vointa al partiior.

Art. 6.2. Furnizorul poate considera prezentul contract ca fiind reziliat de plin drept, fird a fi necesara
punerea in intarziere si fara orice alte formalitati, in situatia in care:

a) Beneficiarul nu-si respectd obligatia de plata a sumelor datorate potrivit prezentului contract in termen
de 15 zile de la data |a care acestea devin scadente;

b) Beneficiarul Tncalcd vreuna din obligatiile pe care si le-a asumat Tn acest contract sau nu se conformeaza
in termen de maxim 15 zile notificdrii transmise de Furnizor:

¢} Se constatd ulterior ¢d la data incheierii contractului, Beneficiarut a prezentat acte sau informatii false,
incorecte sau incomplete;

d) Tmpotriva Beneficiarului sunt initiate proceduri de lichidare sau faliment.

Art. 6.3. Beneficiarul poate considera prezentul contract ca fiind reziliat in situatia in care Furnizorul nu
furnizeaza serviciile la parametrii contractati $i nu remediazd problema in decurs de 15 zile de Ia primirea
notificdrii scrise din partea Beneficiarului, notificare ce descrie in detaliu defectiunea aparuta.

Art. 6.4. In cazul in care prezentul contract inceteaza din orice motiv, Beneficiarul are obligatia de a plati
serviciile furnizate precum si taxele si tarifele datorate Tnainte de incetarea contractului, reducerile acordate
pentru intreaga perioada contractuala, inclusiv orice sum3 datoratd ca urmare a asumarii raspunderii sale
pentru utilizarea neacceptabil a serviciilor.

Art. 6.5. In cazul incilcirii clauzelor contractului de citre Beneficiar, Furnizorul va pastra, cu titlu de daune-
interese, orice sumd platitd Tn avans de catre Beneficiar si nu va fi obligat la restituirea contravalorii
serviciilor neefectuate cétre Beneficiar.

Art.6.6. In cazul in care furnizorul nu-si indeplineste clauzele prevdzute in contract si beneficiarul solicits
rezilierea contractului furnizorul se obliga si restituie sumele incasate in avans de |a beneficiar.



Capitolul 7. Confidentialitatea

Art. 7.1. Furnizorul va depune toate diligentele pentru a pdstra confidentialitatea datelor Beneficiarului,
stocate sau transferate prin intermediul Furnizorului. ,Datele Beneficiarului” includ si fisierele site-urilor
baze de date sau emailuri.

’

Art. 7.2. Furnizorul nu verificd contintul stocat sau transferat de citre Beneficiar sau orice alt tert si in
consecintd nu poate fi facut responsabil In nici un caz pentru acest continut. Cu toate acestea, in conditiile in
care Furnizorut este notificat de citre o autoritate competenta in conformitate cu legea 365/2002 privind
comertul electronic, acesta va putea actiona rapid in vederea eliminirii sau a blocarii accesului la acel
continut care face obiectul notificirii.

Art. 7.3 Conform cerintelor Legii nr 677/2001 pentru protectia persoanelor cu privire la prelucrarea
datelor cu caracter personal si fibera circulatie a acestor date, modificats si completata privind protectia,

persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date H88 WEB
HOSTING SRL are obligatia de a administra in conditii de sigurantd si numai pentru scopurile specificate
datele personale pe care ni le furnizati despre dumneavoastra. link: dataprotection.ro

Capitolul 8. Generalitati privind serviciul, garantii si raspunderi

Art. 8.1. Furnizorul garanteaza c3 serviciul pe care il va furniza va fi in conditii normale de operare.
Disponibilitatea serviciului se masoard pentru o lund calendaristicd, excluzind perioadele de intretinere. Prin
conditii normale de operare se intelege o disponibilitate garantats a serviciului de 99.9%.

Art. 8.2. Tn cazul unui uptime mai mic decat cel garantat, Furnizorul se ohligd, la cererea Beneficiarului, s3
crediteze contul acestuia, procentual din valoarea abonamentului lunar, astfel: 25% pentru uptime intre
99.9% s5i 99%, 50% pentru uptime intre 99% si 98%, 75% pentru uptime intre 98% si 100% pentru

uptime sub 95%.

Art. 8.3. Cu exceptia celor prevazute mai sus, Furnizorul nu poate fi facut raspunzator pentru acele prejudicii,
oricare ar fi acestea, a cdror existentd Beneficiarul ar pune-o pe seama nefunctionarii corespunzitoare a
serviclilor Furnizorului,

Art. 8.4. Furnizorul nu raspunde si nu este responsabil pentru neexecutarea serviciului, pentru orice alt3
degradare a serviciului sau pentru orice indrziere in furnizarea acestuia, care:

a) poate fi atribuitd actiunilor sau omisiunilor Beneficiarului, angajatilor acestuia, tertilor angajati de cétre
Beneficiar sau beneficiari ai serviciilor acestuia;

b) survine in orice perioad3 de intretinere planificats a Furnizorului;

¢} se datoreazd evenimentelor de Fortd Majors dupa cum sunt acestea descrise Tn prezentul contract;

d) suntrezuitatul unei suspendiri a serviciului ca urmare a neplatii pretului contractului de catre Beneficiar.

Art. 8.5. Furnizorul nu este responsabil de prejudiciile inregistrate de Beneficiar datorit3 divulgarii de citre
acesta a parolelor si datelor de acces la produsele oferite ori serviciile prestate n baza acestui contract,
oricare ar fi aceste daune.

Art. 8.6. Furnizorul are dreptul s cear3 de la Beneficiar restituirea sumelor pldtite cu titlu de dauna partilor,
precum si a costurilor aferente pl3tii acestor sume, precum st a daunelor suferite, pand la acoperirea
integrald a prejudiciilor, inclusiv a costurilor indirecte si a celor datorate tertilor ca urmare a raspunderii
Furnizorului cauzate de actele abuzive, delictuale sau frauduloase ale Beneficiarului. Beneficiarul este direct
si singur rdspunzdtor fatd de Furnizor sau terti in cazul in care aduce prejudicii acestora prin actele sau
faptele sale neconforme cu prezentul contract sau cu legislatia Romé&na Tn vigoare.



Art. 8.7. Furnizorul nu va fi raspunzitor fata de Beneficiar sau terte persoane pentru nici o dauni, pierdere
de profit, beneficii nerealizate, ratarea unor oportunitati de afaceri sau alte pierderi suferite de Beneficiar
sau terte persoane, direct sau indirect, ca urmare a folosirii produselor si serviciilor Furnizorului. In toate
cazurile, rdspunderea Furnizorului este limitatd |a valoarea unei luni de abonament platite de Beneficiar.

PREZENTUL CONTRACT SE INCHEIE IN 3 EXEMPLARE, UNUL PENTRU Furnizor si 2 raman la Beneficiar.
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