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AUHIZINTUR FRESTATUR
MUNICIPIUL BACAU SC INFORMATICS SYSTEMS & SOFTWARE SRL - PRAHOVA

CONTRACT SERVICII
Nr. 583964/239 din 18.12.2020

In conformitate cu dispozitiile Legii nr. 98/2016, privind achizitiile publice si a celorlalte acte normative
aprobate in aplicarea acesteia,

1. MUNICIPIUL BACAU, reprezentat prin PRIMAR, LUCIAN-DANIEL STANCIU-VIZITEU, cu sediu pe Calea
Marasesti nrr. 6, telefon 0234/581849, fax 0234/588757 cod fiscal R4278337, cont trezorerie
ROGITREZ24A510103200130X in calitate de achizitor, pe de o parte '

si

S.C. INFORMATICS SYSTEMS & SOFTWARE SRL reprezentata prin Afina Daniela lordachescu , avand functia
de Administrator , cu sediul in Municipiul Ploiesti, strada Vald Tepes nr. 19, jud. Prahova, telefon 0723177655,
numar de inmatriculare J29/97/2020, cod fiscal 42134423, cont Trezorerie ROBOTREZ5215089XXX016488 —
Trezoreria Ploiesti, in calitate de PRESTATOR

2. Definitii

2.1 - In prazentul contract urmatorii termenti vor f interpretati astfel:

a. contract — reprezinta prezentul contract §i toate Anexele sale.

b. achizitor gi prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;

c. preful contractului - preful platibil prestatorului de catre achiziter, in baza contractului, pentru indeplinirea
integrald gi corespunzatoare a tuturor obligatiiler asumate prin contract;

d. servicii - activitdli a caror prestare fac obiect al contractului;

e. produse - echipamentele, masginile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse In anexa/anexele !a
prezentul contract §i pe care prestatorul are cbligafia de a le furniza aferent serviciilor prestate conform contractului:
f. update — parte de cod program fumizatd de cétre productoru’ apficatiilor in vederea rezolvarii adaptarii la
schimbarile mediului de lucru, in special schimbéri datorate modificarilor legislafiei atat generale cét si locale.

g. upgrade ~ parte de cod program furnizatd de catre producatorul aplicatiilor in vederea rezolvarii unor cerinte noi
ale utilizatorilor in afara specificatiilor initjale ale sistemului datorate unor nevoi noi de optimizare sau de crestere a
performantelor sistemului actual.

h. data confirmarii serviciilor - data la care Beneficiarut semneaza documentul Fisa de activitdlj privind rezolvarea
problemelor consemnate de catre Furnizor.

i. data Procesului verbal de receptie a serviciilor prestate - data ia care Beneficiarul semneazs Procesui-verbal
de receplie a serviciilor prestate in baza Fiselor de aclivitati prin care se confirma de cétre Beneficiar realizarea
activittilor de asistenta tehnica prestate de caire Furnizor,

j- forta majora - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau vinei acestora,
care nu putea fi prevazut la momentul inchelerii contractului §i care face imposibild executarea §i, respectiv,
indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice
alte catastrofe naturale, restriclii aparute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva ci
enunciativa. Nu este considerat fortd majord un eveniment asemenea celor de mai sus care, f4rd a crea o
imposibilitate de executars, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;

k. zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

(se adauga orice ce alli termeni pe care par{ile inteleg s 1i defineasca peniru contract)

3. Interpretare

3.1 - In prezentul contract, cu exceptia unei preveden contrare cuvintele la forma singular vor include forma de plural
si viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2 - Termenu! “zi"sau "zile" sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice dacé nu se specifica in mod diferit.
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AUHIZITUK FRESTATUK
MUNICIPIUL BACAU SC INFORMATICS SYSTEMS & SOFTWARE SRL - PRAHOVA

Clauze obligatorii

4. Obiectul principal al contractului

4.1 - Prestatorul se obliga sé presteze “Servicii de asistenta tehnica pentru Sistemul Informatic Integrat al
Primariei Bacau”, COD CPV 72253200-5 — Servicii de asistenta pentru sisteme, in conformitate cu specificatiile
din caietul de sarcini, anexa la contract si cu obligatiile asumate prin prezentu! contract,

4.2 - Prestatorul asigura la cererea Achizitorului servicii de asistenta tehnica pentru a acoperi cerintele utilizatorilor
medulelor Sistemului Informatic Integrat, modificarile legislative care apar, eficientizarea lucrului cu aplicatiile
informatice si evitarea riscului de pierdere de informatii vitale pentru sistem.

4.3 - Achizitorul se obliga sé plateasca pretul convenit in prezentul contract pentru servicille prestate, pe o pericada
de 12 luni, respectiv 35.700,00 lei, inclusiv TVA,

3. Pretul contractului
5.1 Preful convenit penfru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de catre achizitor, este de 30.000,00 lei
fara TVA, la care se adauga 5.700 ,00 lei TVA, pret care rezulta din urmatorul calcul:
Pt=Abx 12 = 2500 x 12 = 30.000,00 lei
Unde Pt - pretul total al contractului, lei fara TVA,
Ab - abonamentul lunar (lei/luna)= 2500 leif luna
12 - numarul de luni

6. Durata contractului

8.1 - Durata prezentului contract este de 12 luni, de la data semnarii contractului.

6.2.- Prezentul contract inceteazé sa producd efecte la data ultimei receptii a servicillor prestate in baza prezentului
contract.

7. Executarea contractului
7.1 - Executarea contractului incepe dupa semnarea contractului.

8. Documentele contractului
8.1 - Documentele contractului sunt:
a) Caietul de sarcini
b) Propunerea tehnico-economica
¢) Anexa 1la contract - Tarifele unare pe module aplicatie
d) Anexa 2 — Documente

9. Obligatiile principale ale Prestatorului

9.1 Sa cunoasca echipamentele de calcul din dotarea Achizitorului suficient de bine pentru a raspunde solicitarilor si
sa instruiasca personaiul Achizitorutui asupra conditiilor tehnice de utiiizare a aplicatiitor ;

9.2 Sa asigure, functie de situatiile ivite in exploatarea aplicatiilor, instruirea utilizatorului ;

9.3 Sa pastreze secretul asupra programelor aflate in exploatarea Achizitorului si asupra informatiilor primite de la
acesta;

9.4 Sa asigure asistenta tehnica la cerere conform cfertei din anexele contractului - prestarea de servicii software si
de informatii relative la serviciile care fac obiectul contractului.

10. Obligatiile principale ale achizitorului
10.1 — Achizitorul se cbliga:

a. Sa informeze in termen util Prestatorul asupra problemelor aparute in exploatarea aplicatiilor sistemului
informatic, prezentandu-i date concrete prlvmd comportarea in exploatare si sa ia masuri imediate pentru a preveni
si alte defecte sau pierderi de date ;
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b. Sa informeze prompt in cazul revizillor tehnice si @ modificarilor echipamentelor hardware pe care sunt
instalate aplicatiite sistemului informatic ;

c. Sa nu furnizeze fa terti servicii obtinute de la Prestator sau sa comercializeze serviciile primite ;
10.2 - Achizitorul se obliga sa receptioneze, potrivit clauzei 11, servicille prestate, dupa finalizarea interventie! pentru
care a emis comanda.
10.3 ~ Achizitorul se obliga s& plateascé pretul catre prestator In maxim 30 de zile de la data aprobarii situatiilor de
plata emise de cétre acesta.
10.4 - Partile se obliga sa pastreze confidentialitatea datelor, informatiilor si documentelor pe care e vor detine ca
urmare a executari clauzelor prezentului contract.

11. Receptia Serviciilor , Garantii

11.1. Locul de prestare a serviciilor este sediul Achizitorului exceptie facand cazurile cand se stabileste altfel de
comun acord. La executarea serviciilor, dupa trecerea cu succes a testelor de operabilitate, delegatul imputernicit al
Achizitorului va face lunar receptia sevisiilor executate, pe baza documentslor {Anexa 1) prezentate de Prestator si
confirmate de Achizitor .

11.2. Pentru operatiunile curente prestatorul va instrui persoanele autorizate ale Achizitorulul in vederea utilizarii
corecte si eficiente a bazelor de date.

11.3. Prestatorul garanteaza pentru calitatea serviciilor efectuate, eventualele remedier! efectuandu-se la sediu!
achizitorului.

11.4. Beneficiarul raspunde de buna utllizare a aplicatiilor aflate in exploatarea sa in conformitate cu instructiunile
de utilizare.

12. Executarea Contractului

12.1. Achizitorul poate verifica pe parcursul executarii contractului modul in care prestatorul indeplineste clauzele
convenite prin prezentui contract.

12.2. Achizitorul va efectua plata serviciilor lunar, in maxim 30 (treizeci) zile de !a receptia serviciilor si emiterea
facturii de catre Prestator.

12.3. Pentru neexecutarea sau executarea necorespunzatoare a obligatiilor de plata in termen de 28 de zile de la
expirarea termenului prevazut la 12.4, achizitorul va plati penalitati de intarziere 0,1 % din plata neefectuata, pentru
fiecare zi intarziere, calculate la valoarea sumelor neachitate in termen.

12.4 In cazul in care din vina sa exclusiva, Prestatorul nu reusesete sa-si execute obligatile asumate prin
contract, atunci achizitorul este indreptatit de a deduce din pretul contractului ca penalitati o suma echivalenta cu o
cota procentuala in cuantum de 0,1% pentru fiecare zi intarziere din valoarea serviciilor neprestate.

12.5 Nerespectarea obligatilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti, in mod culpabi! si
repetat, da dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a pretinde plata de daune, interese.

12.6. Achizitorul Tsi rezerva dreptul de a renunta cricand la contract, printr-0 notificare scrisa adresata
Prestatoruiui, fara nicio compensatie, daca acesta din urma da faliment, cu conditia ca aceasta renuntare sa nu
prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru contractant. In acest caz, Prestatorul are
dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din contract executata pana la data denuntari
unilaterale a centractului,

13. Confidentialitate

Pentru orice data, document, hartd, planuri, programe de calculator, structura bazei de date si alte asemenea fipuri
de date sau informatii puse la dispozitie de Achizitor sau de Prestator In legétura directd sau indirects cu Sistemul
Informatic al Primériei Municipiului Bacau la care personalul va avea acces si care nu sunt definite prin lege ca fiind
publice, parfile se angajeaza sé le trateze ca find confidentiale si se obligh s& nu le transmita unei terte pari fara
aprobarea in scris a ambelor parti contractants.
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Obiigatia nu se aplica in cazul in care transmiterea se face ca o consecinia a unei reglementari legale Tn vigoare.
Partile contractante se chliga sa se informeze reciproc despre orice acces neautorizat la informati si despre modul
in care s-a produs acest acces,

14. Ajustarea pretului contractului
14.1 - Pentru serviciile prestate, platile datorate de achizitor prestatorului sunt tarifele din oferta financiara, inscrise
in anexa la contract.
Preturile sunt ferme si nerevizuibile pe toata durata de derulare a contractului.

15. Amendamente

15.1 - Partlle contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor
contractului, prin act adifional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza interesele comerciale legitime
ale acestora si care nu au putut fi prevazute ia data Incheierii contractului.

15.2 - In cazul in care beneficiarul va renunta la suportul tehnic pentru anumite module de aplicatii, dezvoltatorul
de software va fi anuntat printr-o notificare care va sta la baza incheierii de comun acord, a unui act aditional |a
orezentul contract, privind diminuarea pretului contractului cu valoarea serviciflor la care se renunta.

15.3 - Partile contractante pot conveni de comun acord la incetarea contractului,

16. Forta majora

16.1 - Forla majora este constatata de o autoritate competents.

16.2 - Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligafiilor asumate prin prezentul contract, pe
toata perioada in care aceasta actioneaza.

16.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar fargd a prejudicia
drepturile ce I se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

16.4 - Partea contractantd care invocd forta majord are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si in mod
complet, producerea acesteia si 54 ia crice masuri care Ti stau la dispozitie 'n vederea limitarii consecintelor.

16.5 - Daca forta majoré actioneazé sau se estimeaza ca va actiona o perioads mai mare de 6 luni, fiecare parte va
avea dreptul sa notifice celeilalte par{i incetarea de plin drept a prezentului contract, fard ca vreuna din pari s&
poata pretinda celeilalte daune-interese.

17. Solutionarea litigiilor

17.1 - Achizitorul si Prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin tratative directe, orice
neinielegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura cu ndeplinirea contractului.

17.2 - Daca, dupa 15 de zile de la inceperea acestor tratafive neoficiale, achizitorul si prestatorul nu reusesc sa
rezolve In mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca disputa sa se solutioneze de cétre
instanigle judecatoresti din Roméania.

18. Limba care guverneazd contractul
18.1 - Limba care guverneaza contractul este limba romana.

19. Comunicari

19.1 - (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie s3 fie transmisa in
sCris.

(2) Crice document scris trebuie inregistrat atét in momentul transmiterii cat si in momentul primirii.

19.2 - Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail cu conditia confirmarii In scris a primiri
comunicarii.

20. Legea aplicabild contractului
20.1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.
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ACHIZNTUR FRESTATOUR
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Parfile au inteles sa incheie azi

................ . prezentui contract in trei exemplare, unul pentru Prestator si
doua pentru Achizitor.

PRESTATOR
SC INFORMATICS SYSTEMS & $OFTA
Prahova

ALINA DANIELA |0Rp' \

‘\z':\ \/ .,n

ACHIZITOR

DIRECTOR DIRECTIA ECONOMICA
MARIANA ZAI\?FI - P

VA 020

DIRECTOR DIRECTIA TEHNICA
MARIANA OLARIU

VIZAT DIRECTIA JURIDICA

&—\‘&p
3
SEF SERVICHJL ACHIZ|| PUBLICE Sl

CONTRACTARE SERVICII SOCIALE
MIHAELA NITA

SERVICIUL ACHIZII PUBLICE S|

CONTRACTARE SERVICII SOCIALE
GIcU Cu

RESPONSABIL URMARIRE CONTRACT
ADMINISTRATOR RETEA
NICULINA DORU

Nicg Retor-
PRI A MUNIE
ACAL

MG /DS-VILB-1/Ex.1

VEN PR 1""H '
pa Lunn 7 AR

TR ‘...i
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ANEXA 1 LA CONTRACTUL NR. 583964/239 din 18.12.2020

Nr.
crt. DENUMIRE MODUL DE APLICATIE Tarif lunarfmodul de
aplicatie, lei fara TVA
2. | ADMINISTRAREA DOMENIULUI PUBLIC SI FRIVAT AL PRIMARIEI 400
3. | ADMINSTRATIE PUBLICA LOCALA, JURIDIC CONTENCIOS 800
4. | PERSONAL SALARIZARE 800
9. | Consultanta administrare Baza de date, servere, tehnologie CRACLE 500
TOTAL ABONAMENT LUNAR 2.500
TOTAL 12 luni 30.000
PRESTA&pR L ACHIZITOR
SC INFORMATICS SYSTEMS & SOE\TW RE SRL MUNICIPIUL BACAU
Pra‘{x vay ?\§.\ '
ADMINIST A,TOE&/ |
ALINA DANIERAIORBA HESCL BCIE LS

STANC’ U -

\J‘ W

DIRECTOR DIRECT!A ECONOMICA -
MARIANA ZAMFIR s 7 f, 2t 20
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D!RECTCR DIRECTIA T/HNlci\
MARIANA OLARIU

VIZAT DIRECTIA JURIDICA
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